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1.總  則 

1.1 目的 

為提供本體系醫院及他院藥師(含衛生福利部臨床醫事人員培訓計畫

補助之學員)完整藥師專業訓練，增進受訓藥師藥事照顧方面知識、態

度與能力，加強在臨床藥物治療方面與醫師、護理人員、其他醫療人

員及病人的溝通技巧與合作。 

落實以病人為導向（patient-oriented）的藥事服務精神，發揮藥師專

業技能。期於有組織、受監督之藥學專業訓練下，相較原受訓醫院之

訓練內容，藉由不同層級醫院之醫療規模、藥事服務內容、藥事作業

流程、及區域與病人之特殊性，使受訓藥師能彼此觀摩交流與經驗分

享，共同提升藥事服務品質。 

1.2 適用範圍 

1.2.1  包括國內與國際簽訂或非簽訂聯合訓練合約書之醫療機構。 

(1)  代訓他院藥師：包括見習及訓練。 

(2)  外送本院藥師至他院接受訓練或見習。 

(3)  對於他院專長或具特色之藥事服務項目，可規劃派外訓練，以

增進本單位之藥事服務。 

1.3 負責暨管理單位 

本作業準則由藥劑部制定、修訂及廢止，呈核准後實施。 

 

 

 

 



義大醫院 

 

2.作業規定  

2.1 聯合訓練類別 

2.1.1  見習：屬觀摩學習性質，時間較短，觀摩特定之藥事服務項目，

參訪及學術交流。  

2.1.2  訓練：分為一般訓練與特定計畫訓練兩種，時間較長，依據訓練

目標。 

 

2.2 訓練費用、項目與內容 

2.2.1  依據該受訓人員之能力及委託單位對該員之訓練需求，提供個別

化之醫院藥學與臨床藥事服務訓練，包含：一般核心訓練項目課

程（如門診藥事作業訓練、住院藥事作業訓練、急診藥事作業訓

練、中藥藥事作業訓練、基礎臨床藥事服務等）及選修課程(癌症

化學治療調劑作業訓練、全靜脈營養調劑作業訓練、進階臨床藥

事服務)。 

2.2.2  為使訓練內容安排達到訓練目標，因此訓練前先與代訓單位以附

件一「聯合訓練計畫前置作業聯繫單」，以利事前準備及規劃。 

2.2.3  確立代訓項目課程後，將再依據委託單位需求擬訂「客製化代訓

計畫書」，如附件二，提供二方為訓練依歸. 

2.2.4  代訓執行後，將匯整執行成果包括考試成績、滿意度調查及雙向

溝通紀錄等成效將集結成冊，提供二方為訓練成果。 

2.2.5  代訓費用依本院 M2-050 院外人士代訓暨訪問作業規範申請之 

(1)  國內外護理及其他醫事人員：300 元/日；1500 元/週；5000 元

/月。 

(2)  國外見習生：非醫學系之學生收費，比照國內實習生收費標準。 
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2.3 教學師資 

2.3.1 指導藥師(preceptor)：具下列資格者：  

(1)  具備「實習指導藥師認證」資格。 

(2)  參考教學醫院評鑑新進藥師師資規範，具 4 年以上教學醫院執

業經歷者為主要指導師資。若指導教師未滿 4 年師資者，其指

導需由該訓練單位主管(組長)覆核。 

(3)  經院方師資培育中心任聘為臨床教師。 

 

2.4 代訓時間 

依據該受訓人員之能力及委託單位對該員之訓練需求時間，提供個別

化之醫院訓練時間。 

 

2.5 代訓作業流程 

預接受本單位之訓練學員則需依據本院代訓申請流程執行如附件三。 

 

2.6 評估機制 

評估機制依據各單位屬性採用不同評估，本單位教學評估方式包括: 

2.6.1  筆試。 

2.6.2  臨床技能評估，包括:DOPS、mini-CEX、模擬臨床情境藥品衛教技

能評量。 

2.6.3  口頭報告。 

2.6.4  教案製作。 

2.6.5  滿意度調查：包括空間及設備、訓練內容及教師多方面評核 

（附件四）。 

2.6.6  於代訓最後 1 天由雙方主管、代訓人員、臨床教師進行互動回饋
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會議。 

 

2.7 訓練證明 

   代訓結束並符合標合者，本院頒發代訓合格證明。 

 

2.8 藥事人員聯合訓練契約醫院 

2.8.1  藥事人員聯合訓練契約醫院為高雄市及屏東地區之醫院與義大

醫院簽訂聯合訓練之合約。 

  2.8.2  簽約期限為期 5 年合約，合約格式如附件 5。 

  2.8.3  定期召開會議(每年 12 月)，並由合作醫院分享 PGY、UGY 教學 

訓練經驗及成效。 

 

3.附   則  

3.1 2010 年 01 月 10 日制訂第一版。 

3.2 2010 年 07 月 15 日修訂第二版。 

3.3 2011 年 03 月 14 日修訂第三版。  

3.4 2013 年 01 月 13 日修訂第四版。  

3.5 2014 年 07 月 09 日修訂第五版。  

3.6 2015 年 09 月 14 日修訂第六版。  

3.7 2016 年 07 月 14 日修訂第七版。  

3.8 2017 年 04 月 14 日檢視不修訂。  

3.9 2019 年 05 月 30 日修訂第八版。  

3.10 2020 年 02 月 24 日檢視不修訂。  

3.11 2021 年 05 月 19 日修訂第八版。 

3.12 2022 年 06 月 15 日統一院方三階文號 A3-031-A 為第一版，內容檢視

不修訂。 
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3.13 2023 年 06 月 15 日修訂第二版。 

3.14 2024 年 02 月 01 日檢視不修訂。  
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附件一 LD-A09-F1 聯合訓練計畫前置作業聯繫單 

 

聯合訓練計畫前置作業聯繫單 
文號: A3-031-A-F4 

部門:藥劑部 修訂/檢視: 2023/06/20 

 目的：為促使此次訓練能達到貴單位期待之目標，故請貴單位協助填寫以下項目，以利本

單位事前準備及規劃 

 聯繫窗口：關於此次訓練，若您有任何疑問，請聯絡聯繫教學負責主管＜洪永潤藥師＞ 

 聯繫方式：電話 07-6150011-2123   e-mail：ed104784@edah.org.tw 

您個人簡歷 
姓名  

於貴單位擔任的職稱  

負責職務有哪些？  

對此次訓練您的期許及 

對於您未來職務之協助 

 

您對於此次訓練規劃之建議 

訓練時間  

訓練目標  

訓練項目（課程）  

訓練方式  

其他希望本單位協助之處 

其他  
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義大醫院藥劑部協助訓練項目（課程）供參考 

依據該委託單位之訓練需求及學習計劃，提供客製化之醫院藥學、臨床藥事服務訓練及教學 

評核等項目，其課程項目內容可包括以下: 

 

 

 

 

 

課程項目 訓練內容 

藥物衛教、諮詢與統計 

1.醫療人員藥物衛教、諮詢的應對技巧、資料來源與

分析統計質與量 

2.自我操控藥品之衛教訓練及模擬測驗 

3. mini-CEX 測驗 

教學作業 1. OSCE 評核測驗 2.創意教學經驗分享 

進階臨床藥學訓練課程: 以訓練藥師能單獨完成臨床藥事照顧為目標，為臨床藥師的基礎養

成訓練。 

藥物使用評估 藥物使用評估介紹與執行 

 肝腎功能藥物建置功能及藥事服務 肝腎功能藥物建置系統/功能介紹及應用 

 藥師執行移植病人用藥指導作業 移植用藥簡介及藥師執行用藥指導作業流程 

 抗感染相關臨床藥事服務 抗生素使用簡介及管理 

加護病房藥事服務 加護病房常見藥品簡介、檢驗數值簡介、參與查房 

藥物交互作用 
藥物/藥物及藥物/食物交互作用建置警示系統功能

介紹 

藥物血中濃度監測藥事服務 藥物血中濃度判讀、實務及個別化劑量的建議 

藥物不良反應及藥害救濟 
通報作業流程、因果判斷、Naranjo Score 的使用及藥

害救濟介紹 

醫學縮寫、臨床數據判讀及臨床迴診 
認識常見醫學縮寫及臨床檢驗值之判讀及臨床迴診

作業介紹 

用藥疏失及判斷性藥事服務 發現藥物治療問題以及藥師介入病患用藥之評估 

實證資料庫介紹及應用 實證醫學資料庫應用及實務分享 

特殊製劑調配作業訓練課程:全靜脈營養、化療藥品調劑…等 

全靜脈營養調配作業 調配設施與作業流程 

化療藥物調配作業 調配設施與作業流程 

藥劑部線上作業 

門診、急診、住院藥局作業 調配設施、作業流程與品質管控指標 

臨床試驗用藥作業 調配設施、作業流程 

其他 

疾病照護認證 TBI、CVA、DM、Pre-ESRD、TKR&THR、COPD 
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附件二 LD-A09-F2 客制化聯合訓練計畫書範本 

 
客制化之聯合訓練計畫書 規劃日期: 

部門: 藥劑部 

 

1.合作機構 

  ■輔英大學附設醫院 

2.聯絡窗口及方式 

■聯絡窗口：關於此次訓練，若您有任何疑問，請聯絡聯繫藥師＜洪永潤藥師＞ 

■聯繫方式：電話 07-6150011-6219   e-mail：ed104784@edah.org.tw 

3.訓練時間 

 ■XXXX/XX/XX(週一) ~ XXXX/XX/XX(週五) 共-----天 

4.代訓人員 

  ■XXXXX 醫院 XXX 藥師 

5.訓練目標 

  ■評估病人生理狀況及檢驗數值，判斷用藥之合理性及提供用藥建議和病人用藥指導。 

  ■對病人用藥之連貫性審視，給予完整之用藥追蹤及即時之藥事照護。 

6.訓練項目（課程）時程 

日期 時間 課程 負責藥師 

第一天 

02/10(一) 

09:00-12:00 

1. 人員與作業環境設備簡介 

2. 化療注射針劑無菌操作概念 

3. 個人防護裝備介紹與實作 

鄭玉琳 藥師 

12:00-13:00 午餐/休息 

13:00-17:00 1.化療平台介紹 郭人華 藥師 

mailto:ed104784@edah.org.tw
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2.化療藥物潑灑處理與影片分享 

3.調配技術概論 PPT 說明 

第二天 

02/11(二) 

09:00-10:00 化療調配作業流程介紹。 閔思瑗 藥師 

10:00-12:00 

1.化療處方審核 

1.1 審核機制 

1.2 藥品 e 化檢索資訊。 

2.調配作業檢核表 

閔思瑗 藥師 

12:00-13:00 午餐/休息 

13:00-17:00 

1.化療處方審核 

1.3 化療注射劑製備注意事項：包含劑量、投藥

途徑的適當性，給藥速率、稀釋濃度、稀釋液的

選擇、前置藥品合理性等。 

2.門診化療調配作業實務操作(1)。 

閔思瑗 藥師 

第三天 

02/12(三) 

09:00-10:00 化學給藥指引介紹 
閔思瑗 藥師 

10:00-12:00 門診化療調配作業實務操作(2)。 

12:00-13:00 午餐/休息 

13:00-17:00 住院化療調配作業實務操作(1)。 閔思瑗 藥師 

第四天 

02/13(四) 

08:00-10:00 微生物取樣作業 鄭玉琳 藥師 

10:00-11:00 化療廢棄物處理 
閔思瑗 藥師 

11:00-12:00 住院化療調配作業實務操作(2)。 

12:00-13:00 午餐/休息 

13:00-15:00 肺癌化學治療與常見副作簡介 

閔思瑗 藥師 15:00-17:00 住院化療調配作業實務操作(3)。 

第五天 

   02/14(五) 

09:00-12:00 化療調配作業實務操作 

12:00-13:00 午餐/休息 

13:00-15:00 DOPS 評核與代訓期間問題討論及回饋 閔思瑗 藥師 

15:00-16:00 滿意度調查、雙向回饋暨檢討會議 
部長/指導教師/受

訓單位人員及主管 

 

7.訓練方式 

  ■講述法 : 製作講義授課 

  ■教學影片 : 觀賞及討論 

  ■現場實地作業介紹及觀摩 

  ■討論法：心得交流 

8.評核方法 

  ■滿意度調查：空間及設備、訓練內容、教師、整體四大構面評核。 

  ■測驗 : 筆試 
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附件三 LD-A09-F3 受訓人員作業流程 

代訓醫事人員作業流程 

 

流程 負責單位 流程說明 

 

 

 

代訓單位 

 

 

 

 

受訓人員 

醫教課 

 

 

 

受訓單位 

受訓人員 

醫教課 

 

 

受訓人員 

代訓單位 

醫教課 

 

 

代訓單位 

醫教課 

 

 

代訓人員 

受訓單位 

醫教課 

1.於預定訓練開始前一個月備妥下列資料提出申

請代訓醫事人員申請表身分證影本學經歷

證件影本醫事人員證書影本ㄧ吋照片二張 

 

 

代訓方:代訓人員填寫線上履歷 

醫教課:(1)確認申請者資料是否備齊(2)會辦受訓

單位接受訓練前置作業(3)擬發文稿通知來文單位 

 

 

 

代訓方:至本院醫教課辦理報到手續(包括:代訓

費用或住宿費用)。 

醫教課:依院方代訓人員辦法進行辦理。 

 

 

1.得檢具原委託醫療院所之公函，於訓練期滿前

一個月向本院醫教課提出申請 

2.單位及受訓方共識延長訓練或退訓 

3.擬發文稿回覆該醫療院所並存檔備查 

 

代訓單位: (1)填寫代訓/見習證明申請表(2)繳交考

核成績 

醫教課:審核成績合格者製作受訓合格證明書 

 

代訓方:代訓人員受訓結束當天，完成離院手續 

受訓單位:(1)確認繳交作業及學習評核完整性(2)

於離退單上確認蓋章 

醫教課: (1)收回離院手續單存檔備查看(2)確認受

訓費用是否繳清 

醫教課接獲院外醫事人

員代訓並聯繫委託單位

及訓練單位相關資訊 

 

受訓報到當天 

委託醫療院所備函提出

申請 

申請受訓證明 

離院手續 

延長受訓或退訓 
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附件四A3-031-A-F4 聯合訓練滿意度調查表 

 聯合訓練滿意度調查表 
文號: A3-031-A-F4 

部門: 藥劑部 修訂/檢視: 2023/06/20 

填表人姓名：                 所屬單位：              受訓期間：                                      

評估项目 

評分 

優 5 良 4 可 3 略 2 差 1 

空間及設備 5 4 3 2 1 

1. 您對訓練單位之空間及環境 

2. 您對訓練單位之硬體設備 

3. 您對訓練單位之教學設備及資源 

□ 

□ 

□ 

□ 

□ 

□ 

□ 

□ 

□ 

□ 

□ 

□ 

□ 

□ 

□ 

訓練內容 5 4 3 2 1 

1. 您對此次訓練項目 

2. 您對訓練課程內容（充實度、專業度） 

3. 您對訓練时間長短安排 

4. 您對訓練內容之實務操作或練習 

□ 

□ 

□ 

□ 

□ 

□ 

□ 

□ 

□ 

□ 

□ 

□ 

□ 

□ 

□ 

□ 

□ 

□ 

□ 

□ 

教師 5 4 3 2 1 

1. 教師本身之專業領域具有充分的知識 

2. 教師之教學熱忱、態度 

3. 授課時能有系統、有條理的傳達授課內容 

□ 

□ 

□ 

□ 

□ 

□ 

□ 

□ 

□ 

□ 

□ 

□ 

□ 

□ 

□ 

整體 5 4 3 2 1 

1. 整體而言，您對此次訓練滿意度 

2. 此次訓練對您日後作業或學習幫助程度 

□ 

□ 

□ 

□ 

□ 

□ 

□ 

□ 

□ 

□ 

其他 

1.此次訓練您最滿意之處：                                                          
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2.此次訓練您是否有值得推薦的優良教師：                                                

3.此次訓練您覺得可以再精進之處：                                                  

                                                                                   

課程建議或訓練感想： 
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附件五 LD-A09-F5 聯合訓練合約書範本 
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